PAGA E FA SITO Leggete ne vale la pena credetemi..anche questo ¢ il “Sistema Italia” L’ “Eccellenza Lombarda” pure questa purtroppo € Bergamo (che preciso tanto amo)
ma di certo non ¢ questa la citta che si candidata come Capitale della Cultura..le recenti cronache ormai quotidiane, mi risparmiano documentazione e fatica
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Tutto nasce nell’ultimo mio viaggio in bici e precisamente appena approdato in Inghilterra, mi & impossibile inserire le foto sul mio Sito e nello specifico nel link molto visionato
“viaggio in diretta” che aggiornavo quotidianamente. Ogni volta che cerco di inserire una nuova foto infatti mi esce la schermata come da allegatol sopra; nonostante le difficolta
della lingua gli informatici consultati mi dicono all’unisono che il problema nasce certamente da chi mi gestisce il server.

Scrivo mail, sms ( vedi all.2/3) e telefono piu volte ai 2 soci (Equanta) che gestiscono il mio Sito, ma niente nessuna risposta in merito...che fare?...

Archivio 1 003933162724.  Gent.sono in Inghilterra in bici-ho problemi ... #) Nokia Communication Centre - Visualizzatore m...
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= B Ar +3933162u.
+30340328™ Gig come va la FKT? E con lo studio? Il viaggi.. Ora: sabato 7 luglio 2012 14:22
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Gent-sona in Inghilterra in bici.benké ti ho chiamato pil volte continue ad avere problemi nel

Ar DO39331627247" inserire foto sul Sito. Specie nel link fedeli sudditi.ieri ti ho mandato pure una mail ma nessun
Ora: sabato 7 luglio 2012 14:18 risultato.grazie ciaOliviero

Gent.song in Inghifterra in bici-ho problemi nel inserire foto sul Sito. ti ho chiamato pil volte
fert ti ho mandato pure una mail mi puoi rspondere.grazie calliviers

e




Subito penso e bene ( visto i risultati immediati) , di far coinvolgere la mia legale in
modo che mi faccia da tramite e testimone del loro mal agire ed ¢ cosi che come per
miracolo all’improvviso mi creano una apposita cartella vedi allegato 4) € poco dopo
pure le altre cartelle ritornano agibili, tanto che le usero per tutto il resto del viaggio
Tuttok dunque ma nelle ultime tappe tale problematica si ripete e solo nella cartella
creata da Ivan posso inserire le foto ed il colmo ¢ che tuttora mentre scrivo il
problema persiste

Cggetto: Re: fare Sito
Da: ivan.agliardi@tetragono.com e 5 ]
A “ponfanticliviero@libero.it"<bonfantioliviero@libero.it= + |
CC: "Caltabiano Daniele”=daniele.caltabiano@allnow.it=, =mail@studiclegaleto
Data: 08/0712012 23:57

1 070712012 15:01, bonfanticliviero@libero.it ha scritto;

= Awocatessa come le accenavo per telefono, sard pure un caso ma da
= quando ho spedito 'ultimo mio scritto Fedeli e Sudditi io non sono pid
=riuscito ad inserire le foto del mio viaggio sul Sito. Diversa gente mi

= scrive che vuole essere aggiornata sul viaggio ed io non so che dire o
= che fare anche perché gid & un impresa trovare internet, pedalare e

= faticare in terra comungue ..straniera .

Buongiorno Oliviera,

ti ricordo che Equanta s.n.c. non esiste pid dal 2008, da quell'anno in
poi I'hosting necessario all'erogazione dei senvizi correlati al tuo
sito Internet sono di competenza di Tetragono, la mia ditta individuale.

Detto questo, siaic che il mio collega Daniele Caltabiano abbiamo
comungue effettuato una verifica sul server e sullapplicazione Drupal
che stai utilizzando per gestire le pagine del tuo sito: non & emersa
alcun tipa di anomalia.

Ti ricordo infine che il senvizio di cui stai usufruendo & un senvizio

di hosting, non di assistenza tecnica: se hai bisogno di un intervento
tecnico di manutenzione sul sito web - che ha parecchi anni - puoi
sempre inviare una richiesta di preventivo alla mia attenzione.

Buona giornata e buan lavaro,

lvan Agliardi

TETRAGOMNO.com - Applicazioni per il web
via Baldassarre Zambaoni, 107
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Solo dopo I’intervento della mia legale mi rispondono e pongono parziale e temporaneo rimedio inserendomi una cartella denominata con la data vedi sopra (allegato 5)
e tuttora solo in questa cartelle riesco a inserire le foto. E Una volta rientrato scopro la che Equanta Societa gestore del mio sito veramente non esiste pill (?) ma x’
allora il mio attuale User porta ancora la sua dicitura ? (allegato 6) inoltre perché allora mi hanno fatto pagare come ogni anno 100€ x il rinnovo Canone 2013 . Canone
mi dicono gli altri informatici che non ha senso nemmeno esserci dato che gestisco il Sito da solo
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6. Scopro nel frattempo che Equanta Societa gestore del mio sito ( da poco ho pagato 100€ x rinnovo Canone ) veramente non es1ste pit (?) ma x’ allora il mio attuale user
porta ancora la sua dicitura ? Inoltre cominciano una serie impressionante di bidoni da parte di Daniele che mi aveva proposto e convinto 1’aggiornamento del sito




Comincia cosi una serie impressionante di raggiri da parte di Daniele. Lo stesso operatore che in un primo momento mi aveva proposto e convinto I’aggiornamento
del Sito per poi tirarmi matto con una serie di inganni imbrogli e bidoni ...

Chiedo un attimo di pazienza ed un passo indietro per meglio capire certe assurde situazioni createsi mio malgrado presumo per obbligarmi a fare SITO

Viste le molteplici ingiustizie subite, con il pretesto dei miei viaggi decisi di crearmi un Sito per darmi VOCE e tra una pedalata e 1’altra denunciare 1 soprusi subiti
Specchio della sommaria Giustizia Locale inutile precisare che il sito rompeva eccome rompe..troppo facile citarne alcuni scritti “scomodi” o “stonati” a dir si voglia
Su consiglio allora a mia insaputa di loschi conoscenti, mi ero rivolto dapprima al Zambel che esalava una debordante miscela di spinelli ed alcol, che in modo
artigianale mi cred un Sito Web complicatissimo quanto contorto, tanto che ci voleva una notte intera x caricare una semplice modifica ma quello che mi sconvolse
fu quando mi accorsi ( per fortuna quasi subito) che in modo subdolo ed ingannevole si era intestato lui sul mio Sito. Nel frattempo il “TIPO” venne assunto alle
Poste forse come premio? Raccomandato? ( 1i selezionano? Cosi di proposito? ) suo Padre titolare di un negozio foto, per ’occasione osannava a squarciagola
I’alleluia tanto era stanco di sopportarlo per i guai legali che gli procurava ogni giorno, ed io invece nuovamente rimasi solo senza nessun gestore che mi aiutasse ad
imbastire sto benedetto Sito.

Mi rivolsi al negoziante di informatica del mio paese che criticava palesemente 1’operato del tipo precedente che seppur incapace gli portava via in modo illegale
pure i clienti. Mi fece aspettare diverso tempo (mesi di attesa!!) per poi dirmi che non se la sentiva di gestirmi il sito, sennonché fossi disposto a pagare almeno
3.000.£€.. pilotato pure lui? Presumo dato che da quando lo soccorsi in un brutto incidente porgendogli addirittura il mio giubbino dato che tremava dal freddo
nell’attesa dell’ambulanza, cambio atteggiamento nei miei confronti. Una volta ripresosi e tornato al lavoro mi copriva di consigli attenzioni mai avvenute
prima....ma poi con il tempo tutto rientrd nella normalita, rifiutd ancora la gestione del mio Sito, e ancora adesso per una semplice consulto 10€ 10€.10 € e solo dopo
diverse volte e spese per resettare mi confidava che il problema reale ¢ la poca memoria del mio vecchio PC a colonna e me lo dice solo ora dopo diverse spese a
resettarlo e riconfigurarlo e ad ogni volta avanti e indietro perché c’era sempre qualcosa che non quadrava o qualche programma si era perso... infinita di soldi e
tempo persi se fossero semenza di apprendimento almeno invece nulla di fatto

Su consiglio (pilotato?) della cicli Noris mi reco da Equanta a Seriate (luogo del vecchio famoso manicomio?) societa che gestisce pure il loro Sito vedi allegato file 3
Equanta mi confermano gli ex gestori che non esiste piu ed io che tuttora ho la sua intestazione sul Sito da tre anni continuo a pagare il suo canone ?

Dopo gli assurdi vari disguidi o meglio dire pretesti ? cambio gestore

Consulto diversi gestori informatici ma dopo un primo approccio favorevole al momento di concludere nessuno vuole seguire il mio Sito tanto che ho I’impressione
di essere seguito e denigrato addirittura un informatico che prima si finse il titolare di un mio conoscente pur di avermi come cliente dopo il primo approccio cambio
atteggiamento tanto che chiedendogli un incontro come accordi presi per avere informazioni, mi rispose con un sms solo dopo 3 giorni la domenica notte alle 0015
confermandomi I’incontro per I’indomani si ma di quale giorno ? Poche ore dopo x fortuna ci incontrammo comunque e restera allibito per come mi avevano assistito
finora.. ma con una scusa si svincolo pure lui.
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Da: +3034707" "S.u
Ora: lunedi 19 novembre 2012 ;17

5e le va bene domani possiamo vederd all'art caffé a villa D'almé, vicino ai mobili damiani. Alle
2 A domani.

Su consiglio di un Agente Immobiliare pure amico di Aresi (?) mi reco da un informatico in Valle pilotato pure qua ? Bando alle paranoie altrimenti non vivo pil
devo pur fidarmi di qualcuno all’inizio il prezzo era 400€ poi I’iva poi il prezzo delle lezioni 25€x h, poi il salvataggio dati poi e poi poi...esce un prezzo simile a
quello proposto dagli ex gestori Equanta solo che qui in pitt devo inserire tutto io da solo e da capo il vecchio contenuto sul nuovo Sito ...e se accetto questa
condizione pur di scappare da Equanta ci sara pure un motivo infatti...continuo




+39331628 7 Ciao olivero, tutto bene il viaggio? Sei tormat...  lun 06/08/2042 = Cggefio Sito
) = e . L
i H g 2 o X Dia daniele caftablano@alinow.it
# Nokia Communication Centre - Visualizzatore m... = -
A bonfanticlvaro@libero C<bonfantislero@ibero it 4
{ Da: +3933162 1 Data 16082012 2212
J Ora: lunedi 6 agosto 2012 15:21
{ Ciao Olriers,
Ciao olivero, tutto bene il viaggio? Sei tornato? 1l rentro tra qualche giormo, se ancora come stai? Tutto bene i viagglo? Yuoi ancora rifare il uo sito web?
‘i interessato possiamo sentird per il sito nuovo! A presto!
| all.7 lo sono a Bergamo, per cul e vuol partire ¢ possiamo incontrare per
definire i kavorl
Fammi saperal
Buona seratal
Daniels
all g

7/8. Ancora sto pedalando che Daniele uno dei soci Equanta mi scrive per chiedermi come sto ° mai successo prima nemmeno mi rispondeva nemmeno agli auguri

natalizi... che gatta ci cova? Poi finge di chiedere a me se confermo cio che in effetti per la 1" volta mi propone e cio¢ il rinnovo sito
Daniele mi dice e convince pure che si fa prima a rinnovare il Sito perché il mio ¢ vetusto e non idoneo alle recenti rapide connessioni..notare pure I’ora della mail

+3933162__ 301 Ciao, sono daniele.. Mon mi sono dimenticato... gio 20/09/2012 =
: +39331628° 1 Gent-ho ricevuto il tuo sms.a tal proposito mi.. ven 21/09/2012 =l
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Da: +393316286"™
Ora: giovedi 20 settembre 2012 19:00 Ar +393362 M
Ora: venerdi 21 settembre 2012 19:12

Ciao, sono daniele—. Mon mi sono dimenticato, scusa ma ho avuto alcune emergenze da
nsu:rlvelre. 5 perte va }I:rene possiamo vederd per il sito, io potrei mercoledi prossima, Gent.ho ricevuto il tuo sms.a tal proposito mi puct chiamare? Ciaoliviero
la,mattina alle 9. Fammi sapere! Buona serata! 10 11

10/11/12. Daniele mi dice che non pud scontarmi la cifra pattuita perché c’é crisi, ha famiglia ed & senza lavoro, ma dopo 1 mese di vana e snervante attesa per
concordarsi sul lavoro da farsi mi scrive . vedi sms sotto .. sone semmerse .__dal lavoro

£ Bozze 26

e +30331°"7 101 Ciao, d sto lavorando, porta pazienza,

12. Fatto gravissimo

Notare nella scheda a lato che l'orario & stato cambiato.. da chi? dalla stessa
Vodafone? e come? credetemi erano le h6.55 e non come qui si legge le 8.55 me lo
Da: +39331628 ! ricordo bene perche il breve squillo mi ha svegliato curioso ed illuso di sapere chi mi
Ora: mercoledi 17 ottobre 2012 8:55 mandava gli augur a quell ‘orario.. se amvano a questo nel piccolo immaginate cosa
possono prepotentemente fare altﬁmenti.l

&) Nokia Communication Centre - Visualizzatore m...

Ciao, ¢i sto lavorando, porta pazienza, ma s0No sommerso !




+39331628¢ 1 Ciso, va bene se ci vediamo venerdi mattina? .. mar 23/10/2012 +3933162{_ |  Ciao, dobbiamo rimandarealle 14.30_ Scusa m... ven 26/10/2012 [}

m Nokia Communication Centre - Visualizzatore m... eﬁ Nokia Communication Centre - Visualizzatore m...

Da: +39331___ 401 Da: +393316286 -
Ora: martedi 23 ottobre 2012 22:11 Ora: venerdi 26 ottobre 2012 10:45
Ciao, va bene se d vediamo venerdi mattina? Alle 10?7 13 Ciao, dobbiamo rimandare.alle 11.30. Scusa ma ho avuto un contrattempo!

14

Dopo tanta attesa Daniele mi fissa finalmente un incontro x accordarci sul rinnovo sito e poi nella mattinata stessa mi induce a spostare 'orario alle
11.30.. . lasciando il tempo ginsto per i saluti

+303316286401  Gent.come accordi intervenuti stamani aspett.. ven 26/10/2012 E P
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Da: +393316286+"*
A:  #3933162F Ora: venerdi 26 ottobre 2012 21:21
Ora: venerdi 26 ottobre 2012 19:46
Perdonami, dopo pranzo sono andato da un cliente @ non sono fuscito & scriverti. In serata o
Gent.come accordi intervenuti stamani aspetto la mail con I'id e la password del nuovo domani mattina ti mando tutto!

sito-grazie caolivier 15
i 14

Altri innumerevoli disguidi e menzogne di fatto non mi spedira mai le indicazioni promesse per gestire il rinnovo sito e tutto senza comprendere il perche si
comportasse cosi Passai perfino alcune notti in bianco per capire il loro oscuro comportamento presumo che il fine ultimo fosse quello di fare in modo che
polemizzassi ed oscurarmi poi il Sito . Negli incontri era tutto gentile e premuroso poi nei fatti tutta una presa per il culo. Accumulavi adrenalina e tensione per il
bramato incontro e poi niente tutto da rifare un impellente bisogno di dar sfogo all’energia accumulata ma come fare senza uno straccio non solo di donna ma
nemmeno di amica. Fu come subire vere e proprie sferzate al cervello una Vera Tortura. Eicordo che in quei giomi per rilassarmi andai a fare un giro nei boschi
del mio paese e solo con fatica sudando dal dolore alle anche riuscii a tomare a casa presumo per la somatizzazione della tensione accumulata. Solo quando
riuscii a salvare nuovamente tutti i dati del Sito mi tranquillizzai posso ben vivere anche senza Sito ma non sarebbe giusto perdere in questo modo tutti 1 dati e 1
documenti accumulati in anni con fatica
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A +383316286
Ora: sabato 27 ottobre 2042 14:13 Da: +39331628E "~

Ora: lunedi 5 novembre 2042 9:30
Gent.come accordi stabiliti aspetto la mail con 1'id e la password del nuovo sito.grazie
claolivier {‘I"'_"_"] 6 Ciao, Ia tua email non e arrivata, me la rimandi a daniele@allnow.it. Grazie! 17

16/17. Gli invio pure mail per sapere se ha ricevuto avviso ma solo dopo giomi mi avvisa di rispedirgli il tatto sulla sua nuova mail che diceva essere solo un link virtuale

Decido di coinvolgere pure I’altro socio e per telefonarci devo mettere omettere 1’invio dati.. altrimenti se vede il mio nome da anni ormai non risponde




Caggetto: Gestione Sito

Da: bonfantioliviero@libero.it 4 |
A =chiara.roncato@tetragono.com= +
B =daniele. caltabiano@allnow.it=, <ivan.agliardi@equanta.it=, <ivan.agliardi@tetragono.com=, =daniele.caltabiano@equanta.it= 1‘ ]
Data: 061142012 09:51
Allegati: 13 file Visualizza Salva tutto
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AllLb.az6.jpg (107.0 KB); Alld4.az.0.jpg (94.9 KB); All.3.az.20.-Bonifico-pagamento-f.jpg (119.0 KB);, AllL.2.az.22.jpg (119.8 KBY);
All1.az.23.jpg (8592 KB), Gestione Sito.doc (28.0 KB), All.11.hom1.jpg (46.9 KB}, AlL10.bis.home page sito nuovo.doc (2158.0 KB);

Gent...appena ricevuto la mail fattura (all.1/2) ligio agli impegni presi il giorno seguente ho fatto il bonifico (all.3) (gradirei a tal proposito se vi & possibile, ricevera
conferma awenuta solvenza) per il pagamento del Vs canone Sito Web, ma ancora adesso che scrivo non so ancora se dipendo da Tetragono o da Equanta. dato che
Ivan {sottointeso signor Agliardi } mi diceva che guest'ultima non esiste pit, ma perché allora riscontro tuttora tale dicitura (equanta) sul mio il mio attuale Sito (vedi
all.4/5)

Inoltre l'inconveniente dell'inserimento foto (all.G) nelle cartelle (anche appena create) sul mio Sito awenuto durante I'ultimo mio viaggio siripete da mesi ormai ed io
non posso aggiornarlo; 'unica cartella che mi & concessa usare (all.7) & tuttora gquella che mi ha creato Ivan proprio durante il viaggio, ma & dispendioso e scomodo
continuare ad inserire foto { singolarmente una ad una) nell'armai unica interminabile lista

Monostante le mie enormi difficoltd economiche pur di sistemare il tutto, Daniele Caltabiano mi ha convinto a creare un nuovo Sito seppur da 700 € il prezzo ora é
ligvitato a S00£. Purtroppo perd per diversi suoi inderogabili impegni, benché io mi sia reso pid volte disponibile, ancora non mi ha spiegato nemmeno come S
inserisce una foto dato che durante I'unico incontro che ho avuto nel suo ufficio nemmeno non funzionava internet e nonostante mi avesse promesso nell'attesa del
nuovo incontro di inviarmi mail per spiegazioni ma dopo tanta attesa ancora fiducioso attendo anche perché tra I'altro ora mivedo iscritto al nuovo Sito (all.8) da ben 6
settimane . Tengo a precisare e ribadire che & mia volonta pagare subito, ma Daniele ( che mi riferisce pure lui in difficolta economiche ) preferisce aspettare di aver
terminato il lavoro. Gli ho inviato come accordi pure |a struttura della nuova home page ( all.9/10) ma nonostante gli accordi nemmeno mi ha sostituito |a foto della bici
tagliata sulla icona principale . lo porto pazienza e comprendo i vostri impegni ma rammento che & pure un senvizio che pago, inoltre dato che tramite | miei diversi
indirizzi mail, ricevo richieste da parte dei conoscenti incontrati durante il viaggio, che mi sollecitano per aggiornare con le loro foto il Sito, per guesto motivo a distanza
di mesi Vi chiedo come posso nell’attesa del nuovo Sito sistemare almeno il vecchio Sito e pure Vi CHIEDO : di confermarmi almeno, che tale problematica descritta
non dipende da Voi in modo che mi possa regolare in merito segnalando il tutto a chi di dovere

grazie per |a contese attenzione e collabotrazione cordiali saluti Bonfanti Alviero Clviero Alfiero
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18. Risultato Post mail = nessuna mail di risposta da parte di Ivan il T..itolare se non dalla sua segretaria che mi invia la conferma dell’avvenuto pagamento
canone 2013. Se non altro qualche secondo dopo aver spedito questa mail ricevo una telefonata dal suo Socio (?) Daniele e dopo tanta vana attesa e per la 1” volta
in forma scritta, mi invia finalmente la conferma di un appuntamento per delucidazioni rinnovo Sito (vedi mail 2/3 sotto)




Allegati mail 1 pagamento Canone 2013

Oggetto: fattura N.14011 del 20 Settembre 2012
Da: chiara.roncato@ftetragono.com
A <bonfaricliviero@libero.it>
Data: 10/10/2012 15:06
Allegati: 1 file Visualizza

FATT_2012_140_BONFANTIOLIVIERO. pdf {26.4 KE);

Genfile cliente,
Le inviamo in allegato la fattura in oggetto.
Rimaniama a disposizione per eventuali chiarimenti.

Grazie e Buona giomata

Chiara Roncato

TETRAGONO.com - Applicazioni per if web
via Baldassarre Zambani, 107

25126 Brescia (BS} - taly

P.IVA: IT-03507860165

R.E.A.: BS-516029

*+* Associato StudioBIC.com **

Tel: {+39) 030 281437
Cel: {+39) 331 8272480
Fax: (+38) 030 7772060
Web:: @ - AR 4 Y

Tetragono di fran Aghiard;

Spett.le Bonfanti Olivierc

VI BALDASSARRE ZAMEON, 107~ 25126 BRESCIA @) Via Piatro Micsa, 4
Cod Frss. GLAVMITIHZEETIME - P. WA (507660195 - R.E.A. 3516028 24010 Petosine (BG)

Ted 30 43T - Faw, C30 7772080 - Emalk steMEimeagana.com

Fattura immediata N 14011 del 20 Settembre 2012 - pag. i di t

Cod.Fisc. BNFLYRSER17B2200

Codica Descrizione

um. thanmz! Prezzo |%Sc.| Imporio ‘%IVA

AMNTIA Canpne annue di mantenimento applicazicne WEB p2 |

1

50,000 | 80,00 21,00

per il periodo dal 10409/2012 al 09/D9/2613

Totale merce % Seonto | Spese Incazso Trasporte TotFmponibile Tot. LV A, Bolli sy tratle
80,00 80,00 16,80
Pagamento Castellstto | VA, TOTALE FATTURA
SONIFICO BANGARID F M. DF. Impornibile | Aliquota [ imposta
e e ™ e
INTESA SANPACLO SPA ' ' € 96,80
IEAN IT33T0306953510 100G0000D0SE

Date di Scadenza e Importo Rate (%)

Totale dei riporti

30-09-2012 - - -
6,80

17 Qualslasd dtardo verrd frattato al sensl delFAr. 1224 dol C.2. {Dannl wollo obbligazion pocunlarie)

Totragotie & lvan AgHIdI 812057

Cad Fits, GLURVRITIHIZENAZ - P IVA BISITRANTES - RE A B351E08
VIA BALDASSARRE ZAMBOHN), 107 - 25128 BRESCIA (5}
Tl 030 281437 » Pk, 030 TTTZ064 - Sreak: HaE alteoone. com




o Grerlto Coopazativo & Soracie Lipeas
i, v i -

L-REX € bonfanti | Bonfanti Oliviero % ;
- = - - Sorisole e Lepreno [
5 PicMonkey - Photo Editin... 2] Suggested Sites v ] Suggested Sites v & Web Slice Gallery » ] Web Slice Gallery v #4 snipmp3 Convert Streami... 10V keepvid Download and sa.. # Already Installed

Cassa B.C.C. GBI SAORISOLE E LEPREMC Data 12r1C/2012 it WY el led

Filiale FILIALE DI PETDSIND Tarminale 1742
Cab  5I541
CRDINE D1 BEMIFICO M. OCOO2144364 Cro QOOERLETER03
Orginante: anagrafica BONFANT] ALVIERD
indirizzo VIia PIETRO MIcCAa N 4
localita” R4010/30RISCLE /86
rapporka QOQZ/00L/105181/13 - I/IT/19/1.0886953541000000105161
valuta 12/10/2012 cap 53540

MENU PRINCIPALE BONFANTI Modifica

geneficiaria: anagrafica TETRAGOND DI IVAN AGLIARDE
indirizzo
togalita’ ieleislels Ty /
CRONOLOGlA cod. IBANM  [/1T/33/TG30695351 0100000000055

Membro da Banca: INTESA SANPACLO SPA SERIATE

5 years 6 weeks
causale

Informar. clientg/cliente FT N 140 DEL 20.09.2012
Intormaz. banca/banca

Bonfanti Oliviero

Tel. 399.15.62.992 - email: bonfantioliviero@libero.it
BONFANTI T

Importao EUR 94.80 Gomm. EUR 2.80
martedi 6 novembre 2012 Tot. addsbltato EUR 99.40

1 novembre 2012 4

lu mame gi ve sa do
%303 12 3 4 |
5Bl 7 8 9101 (-

1213 141516 17 18
VIAGGIO IN BIC WANANRBANSB
% 218293012
I4E5 6 88

P T

B CRE OOPERRTRVD
Dl 5 ILE E LEPRENG

v - o

Sono loro cliente da 5 anni pochi incontri una marea di mail spedite una manciata di risposte un mucchio di soldi e tanti disservizi con minacce di chiusura sito per
il suo particolare contenuto che tra una pedalata e I’latra di fatto ¢ una istanza continua di denunce ed appelli alla giustizia




'{.'g 45r PicMonkey - Photo Editin... a Suggested Sites * a Suggested Sites + a Web Slice Gallery - a Web Slice Gallery » Y snipmp3 Convert Streami... KV keepvid Download and sa...  # Already Installed

BOMR sl =
Oliviefos.

i 2ot e s ez een I UOMO s0/0 @l ‘comando

Sz 3l s & G |0 PREGhIErT Darwizna

Perché il Site ? ’

Nessum & nei soffo eea coftve stelio: o sens semma’ ot chie ssrdem male 1 Cgk-(Po L)

washington. I hewe o droem .. Mo @n sogno... @ lo fress can cui viens idemtificete i discores tenuts da Martin Luthar King il 25 ageata
dul 1982 deventi al Lincaln Memorisl di Weshington ol tarmine & une marcis di protests per i deritsi civili.

Cirele World ﬁ [

click here

martedi & novemnbre 2012

Il viagoio + ...recente

1 novemnbre 2012 L4

elole) ﬁ elole) Ty
ekt temr Marzinedle - Belfast - Olimpiadi 2012 Londra

29 30 31 1 2 3 4
e s s b e el P et B H sl W Dl T fmre e Cllcapn 5 E:E} 7T 8 9 10 11
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30 1 2

F & .5 & 7 8 3




Oggetto: R: Ricevuta di ritorno (visualizzata) - Gestione Sito

Da: bonfanticliviero@libero.it ‘i,'",
A =daniele.caltabiano@allnow.it= ‘||" |
Data: 06/11/2012 10:08

Gent.grazie perla gradita telefonata e per 'appuntamento fissatomi che

gradirei comungue a scanso di miei eguivoci tu mi confermassi tramite mail, ora
e giorno

grazie buon lavoro saluti Bonfanti Oliviero Alviero Alfiero

=—Iessagqgio originale—

=Da: daniele.caltabianog@alinow.it

=Data: G-nov-2012 9.51

=A. =ponfantioliviero@libero.it=

=(0gg: Ricevuta di ritorno (visualizzata) - Gestione Sito

=

=(uesta & |la Ricevuta di ritorno del messaggio inviato a daniele.
caltabiano@allnow.it

=

=Mota: questa Ricevuta di ritorno attesta solamente che il messaggio & stato
visualizzato nel computer del destinatario. Mon ¢& pertanto alcuna garanzia
che il destinatario abbia letto o compreso il suo contenuto.
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Spam | Spostain|=| | Altre azioni|~| | Stampa

The Wild Purity Project - www.wildpurityproject.it Scopri il Wild Purity Project: un viaggio nella

Oggetto: Re: R: Ricevuta di ritorno (visualizzata) - Gestione Sito
Da daniele.caltabiano@alinow.it 4
A “honfantioliviero@libero it"=bonfantioliviero@libero it= |
Data: 061120121010

Confermo appuntamento per Giovedi’ 8 novembre alle 9.30 presso mio uffico.

Buona giornatal
Daniele

I 06/11/2012 10:08, bonfantiolivierof@libero.it ha scritto:

= zent.grazie per la gradita telefonata e per lappuntamento fissatomi che
= gradirei comunque a scanso di miei eguivoci tu mi confermassi tramite mail, ora
=g giorna

= grazie buon lavoro saluti Bonfanti Oliviero Alviero Alfiero

=

== —Nessaggio originale—

== Da: daniele.caltabiano@allnow.it

== Data: 6-nov-2012 8.51

== A <bonfantioliviero@libero.it=

== gg: Ricevuta di ritorno (visualizzata) - Gestione Sito

20

19/20. Se non altro qualche secondo dopo aver spedito la mail sopracitata ricevo una telefonata dal suo Socio (?) Daniele e dopo tanta vana attesa e per la 1” volta
in forma scritta, mi invia finalmente la conferma di un appuntamento per delucidazioni rinnovo Sito




HISpPOnagl FISpONar 3 Nonra Elmina Chiudn | *

Spostain[~| | Altre azioni[~| | Stampa +| Indietro | Avanti |»
Corso Mediatore Civile - mediatorecivile.corsomediatori.com In tutta italia € 550. Iscrizione Gratuita Min. Giustizia. Pubblicitd
Oggetto:
Da: bonfantioliviero@libero.it +
A <daniele.caltabiano@alinow.it> * |
CCN. =chiara roncato@tetragono.com=, <daniele caltabiano@allnow.it=, <ivan.agliardi@equanta.it=, <ivan.agliardi@tetragono.coms=,

<daniele.caltabiano@equanta.it= + |
Data: 09/11/2012 09:18

Allegati: 1 file Visualizza
Dicitura Rinnovo sito Web.doc (22.0 KB);

Gent.Daniele finalmente ieri ci siamo incontrati per Ia 1™volta per sistemare il mio per Te .*vecchio® Sito { sigh! solo 5anni) e seppur con difficolta (vedi mail diieri
sera ) gia comincio a comprendere e modificame la nuova struttura propostami, sicuramente molto pid dinamica e pianificata; dunque ne sono soddisfatto ma
purroppo mio malgrado mi rimane comungue un rilevante dubbio. Solo ieri infatti durante il nostro incontro mi informavi che nonostante abbiate buoni rapporti e
collaborate tuttora in diversi lavori non sei pid in societad con van (ex Equanta) e ti confesso che questo fatto per me & stata una vera sorpresa. Sai bene come ho
sempre manifestato la ferma volonta di rimanere con lvan (ora Tetragono come del resto dimosfra il Canone 2013 appena pagato ) che gia ai tempi mi fu caldamente
consigliato da una cara anzi carissima mia conoscente la Signora Elena Professoressa Treu ( che tuttora segue con paricolare attenzione i miei viagai) leri (08/11/12)
dopo il nostro incontro ho telefonato ad van che mi confermava che non ha niente in contrario che io rimanga suo diente, ma dato la sua mole di lavoro e la distanza
della sua sede lavorativa { Brescia Verona) mi consiglia comungue di farmi seguire da te, benché del resto io non abbia particolari esigenze tu stesso ieri mi dicevi
che in 5 anni ci siamo visti si @ no 3volte @ per poachi minuti dato che non sono Azienda (maggior parte dei vs clienti) ma un semplice Privato che una volta stradato
gestisce da solo il Sito. Concludo precisando che non ho nessun tipo di pregiudizio nei tuoi confronti Daniele, tult'altro ho la massima stima e fiducia e I'no dimostrato
pure ieri sera inviandoti materiale inerente al rinnovo web, ma per i motivi sopracitati venendo al dunque, come pure mi consigliano Coloro che ultimamente
“seguono” accuratamente il mio Sito Chiedo = dato che siamo solo agli inizi dei lavori di inserire addirittura il nome Tetragono nella nuova dicitura invece che Allnow
precisando pure che il tempo impiegato finora ti verra comungue rimunerato

Grazie per la cortese attenzione e collaborazione cordiali saluti Bonfanti Oliviero Alviero Alfiero

| Buon lavorn 21

21. In questo 1° vero ed unico incontro Daniele che mi aveva detto che era ancora socio di Ivan (?) mi conferma invece quello che in modo sibbillino mi aveva
detto quest’ultimo mentre ero ancora in viaggio e cioe che la societa Equanta di fatto non esiste pit, Comincio a capire I’antifona bevo x non annegare..prendo
tempo e m’informo esco dai soliti “limitati” confini e consulto vari informatici che confermano il loro assurdo agire che cela il dolo e la penale anche per
I’assurdita del prezzo richiesto del canone che non ha senso essere, dato che non sono azienda e che gestisco il sito da solo in modo autonomo. Fingo indifferenza
e prendo tempo bevo x non annegare e repentino faccio fare una copia in piu del Sito che seppur abbia archiviato tutto ogni particolare, non era certo archiviato in
forma Web, che mi potra servire come riferimento e ordine nel malaugurato caso (ma sempre pill concreto evento) lo dovessi rinnovare completamente. (es.
negozio del mio paese che mi chiede 10 € x ogni piccolo consulto e che mi esigeva 2.500€ x fare un sito some il mio assurdo e ridicolo mi diranno poi)




Prendo tempo e mi informo esco dai soliti “limitati” confini e consulto vari
informatici che confermano il loro assurdo agire che cela il dolo e la penale anche
per I’assurdita del prezzo richiestomi per il canone che non ha senso esserci,
dato che non sono azienda e che gestisco il sito da solo in modo autonomo. Fingo
indifferenza e nel frattempo faccio fare una copia in pit del Sito che seppur abbia
archiviato tutto ogni particolare non certo in forma web che mi pud servire come
riferimento e ordine in caso lo dovessi rinnovare completamente (es. negozio del
mio paese che mi chiede 10 € x ogni piccolo consulto e che mi esigeva 3.000€ x
fare un sito some il mio assurdo e ridicolo mi diranno poi)

Spam | Spostaini~ Altre azioni | - Stampa

Impianto fotovoltaico - www.Conto-Energia.it Ottieni Cra il Preventivo Gratuito. Scop

Cggetto: Re:
Da: daniele caltabiano@allnow.it 4|
A "ponfanticliviero@libero.it”=bonfantioliviero@libero.it= + i
Data: 09/11/2012 0955
Ciao,

tutto ok, ma non ho ben capito, adesso, cosa devo fare, finsico il
lavoro come da accordi?

Fammi sapere!
Daniele

[1 09/11/2012 09:18, bonfantioliviero@libero.it ha scritto:

= zent.Daniele finalmente ieri ci siamo incontrati per la 1*volta per

= sistemare il mio per Te “vecchio®™ Sito { sigh! =olo 5anni) e seppur

= con difficolta (vedi mail di ieri sera ) gid comincio a comprendere e

= modificarne la nuova struttura propostami, sicuramente molto pid

= dinamica e pianificata; dunque ne sono soddisfatto ma purtroppo mio
= malgrado mirimane comungue un rilevante dubbio. Solo ieri infatti

= durante il nostro incontro mi informavi che nonostante abbiate buoni
= rapporti e collaborate tuttora in diversi lavori non sei pidin

= societd con lvan (ex Equanta) e ti confesso che questo fatto perme &
= stata unavera sorpresa. Sai bene come ho sempre manifestato la ferma




e eeeee—————————————————————————————————————————————————————————————————— =

Oggetto: Delucidazioni Sito
Da: bonfantioliviers@libero.it ¥ |
A <chiara.roncato@tetrageno.com= + |
CCN: <chigra.roncato@tetragono. com=, =daniele. cattabiano@alinowe it=, <ivan.aglardi@eguanta.it>, <ivan.agliardi@tetragono.come, <daniele.caltabianoi@eguanta.it= + |
Data: 1451142012 06:55
Allegati: & file Vigsualizza Salva tutto

all.5.Inserito a casaccio..da Daniele.jpg (125 4 KB); all4.come da Matrice Sito attuale .jpg (115.5 KB); all.3.jpg (173.0 KB}; all.2jpg (115.0 KB};
All2.az.22.jpg (1198 KB}, all.i.jpg (107.0 KB}, delucidazioni.doc (23.5 KB), all.6. rielaborato da me .jpg (92.8 KB},

Gent...

Awxendo sapute che Daniele non fa pil parte della Societa Tetragono dopo avervi spedito la mail di delucidazioni (9/11/2012) con diverse telefonate ho cercate inutimente anche tramite segreteria
telefonica di contattare Daniele per saper coza pensasse in merito, lo steszo zolo a fine serata mi chiamava e avuta la conferma della mia =eppur condizionata fiducia mi confermava fincontro di
Lunedi ( ieri x chilegge) in modo di mostrami come =i usano le gallerie fotografiche ma soprattutto in modo di esser chiaro una volta per tutte sulfeventuale conferma o no del rinnovo del mio Sito
attuale; non avendo ricevuto nessuna comunicazione mio malgrado denoto fennesima incomprensione e viste le continue lungaggini, contrattempi e le varie divergenze createsi dopo la mia ultima
mail scrive per essere ulteriormente chiaro preciso e spero ceincise in medo di non dare adito ad ulteriori spiacevoli disguidi Chiedo =

1} Di ricevere la documentazione del passaggio della Societd Equants & Tetragono e comprendere se Equanta non esiste pid (testuali Parole di van) percheé allora la mia attuale User e
denominata ancora con tale nome. {vedi allegato 1)

2) Capire comungue il perché io paghi tuttora un Canone e quali servizi effettivamente ottengo, dato che in guesti 5 anni sono sempre stato comungue autonomo nel gestire il mio sito

3} Dato appunto che ho appena rinnovato il Canone (vedi allegato 2} interpello che venga rizolto finconveniente | vedi allegato 3) che da mesi ormai, non mi permette di inserire le foto
nelfattuale Sito o quantomeno farmi sapere se & un problema voestro o s mi devo rivolgere direttamente ad Aruba

4} in caso decidessi di rinnovare il Sito con Daniele =i compili un documento che certifichi che sta lavorando comungue in Collaborazione con Tetragono

5) Daniele appena propostami il rinnovo Sito dichiard di essere ancora socio (Tetragono) scusandosi poi anche per non aver saputo che avevo nel frattempo rinnovato il sito decurtandomi di
100€ la cifra comungue forfettaria pattuita chiedo pure a scanso di ulteriori equivoci che prima della mia definitiva conferma del rinnoveo Sito venga messo per scritto in preventive la cifra
prestabilita.

&) Preciso inolire nel caso decidessi di confermare il rinnovo delfattuale Sito di procedere ad imbastirne la struttura mentre & totalmente inutile se non come test dimostrativo, inserire gli scritti
non inerenti alla matrice { Sito attuale) facendo cosisolo un doppio ed inutile lavoro | allegato 4/6/6)

Ribadendo per fennesima volta che & mia volontd avvalersi solo della struttura del Sito e di qualche incontro per capirne i| meccanismo e di rendermi poi totalmente svincolato ed autonomo
Grazie per la collaberazione cordiali 2aluti

Sorisole 131 1/2012
Le sparit ol Nesto ..Daniele ancora prima di incontrarci per stabilire se rinnovare o no il Sito mi inserisce dei contenuti sul nuovo Sito (presumo per poi avvalersene
come pretesto e ricatto del lavoro gia svolto) tra 1’altro per niente inerenti all’originale e facendo sparire pure delle foto vedi per esempio quella del Nesto ...che




nemmeno farlo apposta era inserito nella discussione Tesi dal Titolo Antropologia dei Silenzi ...dare voce a chi non ce la
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Ol Nesto

Come era il Sito vedi in alto dicitura Equanta come 1’ho sistemato io nel nuovo ancora virtuale e potenziale Slto .€ sotto come I’aveva inserito Daniele totalmente
diverso dall’originale tanto che si nota benissimo ¢ spanto il Nesto e cosi per altri documenti per fortuna ne aveva inserti comunque pochi
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Crggetto: Preventivo realizzazione nuovo sito
Da: daniele. caltabiano@allnow.it ¥ |
A "ponfantioliviero@libero.it<bonfantioliviero@libero.it= 4 |
Data: 141142012 16:39
Allegati: 1 file Visualizza

preventivo_bonfanti V2.pdf (686.7 KB);

Ciao Oliviero,

come da te richiesto ti mando il preventivo ufficiale per la
realizzazione del tuo sito web. Come da accordi verbali ho tolto i € 100
del canone dato ad lvan dal totale che era di € 300.

Come tu stesso potrai notare ho anche segnato che la gestione del nuovao
sito web &' di Tetragno, cosi’ da non avere piu’ equivoci.

Per il resto delle richieste fatte via email, sono in attesa di sentire
VAN e spero al pid’ tardi domani di mandare quanto chiesto.

Mel frattempo sto finendo di spostare le gallerie dal vecchio al nuovo sito.

Daniele

ALLMOW - Servizi per il Web

Via Passo San Marco, 1

24068 - Seriate (BG)

Tel. 035 294704 - Fax. 035 44831162

Allegati presenti in guesta mail:

preventivo_bonfanti_V2.pdf ( 636.7 KB )
@ Visualizza Salva

ALLNOW & Dandele Caliabiana

7 Wiz Passts San Marc, 1 - 24066 - Seriate (BG)
o _,r‘ ,/’JJL_,- Tel. +39 035 29.47.04 - Faw. +39 035.44.83.11.62
_a-'

Call. +39 3316286401 - mail: Noersinom il
Feb Seowlinee dF CGoo CHEEIUEEAE P, IVA D3S0B44D165 - REA 184557
Wb g/ e alinge. it

Spettile Bonfanti Oliviero

Serne, 127112012

1) Preventivo resTviinG Sto Dinamico bonfantioliviero.com
v Realizzazions sito Intemet aggiomabile con tecnologia CMS serie 5.
v Attivazicne pannello di amministrazione con accesso riservato per gestione contenuti:
1. aggiomamento pagine sito web
2. inseriments = modifica testi & immagini
3. gestione categoria galleria immagini

» Restyling base template grafico
v Implementazione modulo contatti
v Inserimento dei contenuti esistenti
v Detabase MySQL completamente dedicato per archiviazione contenuti
» Backup automatico incrementale giomaliero locale di bt i dati dell'applicazione web
L'appiicarions non ha Sl of contenill {tesh & invmagia]
{*) Costo installazione e personalizzazione: € 700,00 + iva
o La manstensions orivaris del el s o' dets s gestioos alla

ditts Tetrogons dl AgBandl lvan

Timbro e firma dal diente per accettarions

Nel fatturato (vedi ultima mail ) Vi vedo scritto oltre la cifra sbagliata non concordata inserite notifiche (es inserimento dati contenuti esistenti ) che non avevo mai richiesto




Caggetto: R: Preventivo realizzazione nuovo sito

CCh: =chiara.roncato@tetragono.com=, <=daniele.caltabiano@allnow.it=, <ivan.agliardi@equanta.it=, <ivan.agliardi@tetragono.comes,

Da bonfanticliviero@libero.it |
A =daniele.caltabiano@allnow.it= 4
=daniele.caltabiano@equantait= ¥ |
Data; 15112012 10:18
Allegati: 9 file Visualizza Salva tutto

all.2.jpg (119.0 KB}, All.2.az.22.jpg (119.8 KB}, all.1.jpg (107.0 KB}, Risposta Preventivo .doc (25.0 KB);, delucidazioni.doc (235 KB}, all.6.
rielaborato da me .jpg (92.8 KB); all.5.Inserito a casaccio..da Daniele.jpg (129 4 KB}, all.4.come da Matrice Sito attuale .jpa (116.5 KB);

all.3.jpg (173.0 KBJ;

Gent, ti prego di sospendere immediatamente qualsiasi genere di attivita a
mio riguardo, dato che come gid da mail spedita la bozza di lavoro svolta non &
certo di mio gradimento e nemmeno inerente agli accordi presi, anzi contrari di
fatto a quello che ora leggo solo ora sul Preventiva Fattura inviatami solo

oggi; precisando pure che la cifra pattuita che ora vi leggo, era gia compresa
di imposta Iva ben precisando che rifiutavo qualsiasi genere di lavoro non
fatturato propostomi

Dato che da mesi mitieni in bilico tra promesse smentite e rinvii vari

prima di stipulare qualsiasi definitivo contratto Chiedo dunque difissare
guanto prima un incontro per chiarire ivar disguidi e 'anomala situazione
mio malgrado venutasi a creare

Aspetto con solerzia invece il Documento del passaagagio Tra le Vs fallita
Societa Equanta { capire perché il mio User & tuttora intestato a Lei ) alla
Societa Tetragono { da cui riceva le fatture del mio attuale sito} in modo di
inoltrarlo a Coloro che mi seguono per le vicende gia esplicate

Aspetto pure con solerzia che venga risolto l'inconveniente ( vedi ultima mia
mail}) che da mesi ormai non mi permette di inserire le foto sulle cartella
del mio attuale Sito

Sorisole 15M11/2011
Grazie perla collaborazione
Cordiali saluti Bonfanti Alviera Oliviero Alfiera

Per conoscenza .

chiara.roncato@tetragono.com; daniele.caltabiano@allnow.it; ivan.

aaliardic@eauanta.it: ivan.aaliardir@tetracono.com: daniele.calta&iann@euuanta.
=T W

A==t T S G S T T b |

Scrivo per far sospendere immediatamente i lavori e di trovarci quanto prima per un incontro chiarificatore




Spam | Spostainl=] | Altre-agioni|{~| | Stampa

Pavimenti € 2,90 —€ 9,99 - www.iperceramica.it'pavimenti Visita il sito iperceramica e sci

Oggetto: Re: R: Preventivo realizzazione nuovo sito
Da: daniele.caltabianog@alinow.it '!"_,
A “bonfantioliviero@libero it"<bonfantioliviero@libero.it= |
Data; 5112012 10:27

Caro Bonfanti,

scusa ma onestamente non capisco quello che scrivi. Ci siamo visti tre
volta dall'inizio dei lavaori (settembre) e mai hai detto che il nuova

sito non era di tuo gradimento, anzi, eri entusiasto di come molte cose
fossere molto piu’ fluide, per cui ara mi torna nuovo quanto dici. Sto
lavorando al tuo sito da due settimane, cercando di spostare velocmente
i contenuti dal vecchio al nuavo sito, ed ara mi dici che non vuai pid’

fare niente? Scusa, non credo sia corretto!

La cifra era di 800 euro (chiaro che se parli con un'azienda I'va e
esclusa) ma, giusto per non stare a discutere sui soldi, possiamo fare
580 + VA =701 euro.

Fammi sapere al piu’ presto come procedere!
Daniele

1 15112012 10:18, bonfantioliviero@libero.it ha scritto:

= Gent, ti prego di sospendere immediatamente qualsiasi genere di attivita a

= mio riguardo, dato che come gia da mail spedita 1a bozza di lavoro svolta non &
= certo di mio gradimento e nemmenao inerente agli accordi presi, anzi contrari di
= fatto a quello che ora leggo solo ara sul Preventivo Fattura inviatami solo

= 0ggi; precisando pure che la cifra pattuita che oravi leggo, era gia compresa
= di imposta lva ben precisando che rifiutavo qualsiasi genere di lavara non

= fatturato propostomi

= Diato che da mesi mitieniin bilico tra promesse smentite e rinvii vari

= prima di stipulare qualsiasi definitivo contratto Chiedo dunque difissare

= quanto prima un incontro per chiarire ivari disguidi e I'anomala situazione

= mio malgrado venutasi a creare

=

= Aspetto con solerFia invece il Documento del passaaadio Tra le Vs fallita

Corso Mediatore Civile - mediatorecivile.corsomediatori.com [n tutta Italia € 550 |

Cggetto: Daniele
Da daniele caltabiano@alinow.it ¥ |
A "penfanticliviero@libero.it'=bonfantioliviero@livero.it= ¥ |
Data: 20M1/2012 09:53
Ciao Oliviero,

mi dispiace davvero non essere riusciti a portare a termine il nostro
lavoro insieme ed, onestamente, ancora non ho ben capito cosa sia
successo, anche perche’ ormai eravano quasi arrivati alla fine.

Sul nuovo sito ho investito molto tempo, sospendendo ogni attivita®,
nella speranza di poterti consegnare guanto prima il prodotto finito e,
come da accordi, ho guantificato in 300 euro (che ti assicuro essere
dawvero molto poco rispetto quanto fatto) una specie di imborso
spese.. Cosane pensi? Fammi sapere in tranquillita’l Maturalmente se
un giorno varrai riprendere in mano il nuovo sito, anche con lvan, sappi
che &' li che ti aspetta.

Fammi sapere!
Buona giornatal

Daniele

ALLMOW - Servizi per il Web

Via Passo San Marco, 1

24068 - Seriate (BG)

Tel. 035 294704 - Fax. 035 44831162

Mi chiedono altri soldi se ha le gambe...cammina?

Notare la cifra e la melina




Enercom - www.enercomit.com Contabilizzazione del calore. Energia e comunicazione. Pubkiizits

Oggetto: Bonifico
Da: bonfantioliviero@libero.it |
A <daniele@allnow.it= +
Data: 22112012 17:04

Gent...a me sembra spropositata la cifra richiestami (300€) per I'allestimento della sola bozza del nuovo Sito Web propostomi, considerando le varie
incomprensioni, lungaggini, e disguidi che ho dovuto sopporiare e visto pure le mie enormi difficoltd economiche, che tu dicevi di tener ben in considerazione essendo
attualmente disoccupato.

Ma se proprio tu ne sei convinto, Solo per il quieto vivere sorvolo e come sempre...pago..

Gradirei almeno sapere la data effettiva dell’inizio dei lavori da cui ora rivendichi il compenso eccessivo, considerando che di fatto pago per il solo ed unico concreto
incontro di addestramento avuto il giorno 08/11/2012. Dato che in tale circostanza mi dichiaravi di non essere pid socio di Equanta gradirei per questo tu me lo
confermassi per scritto, onde evitare alfri spiacevoli disguidi, confermande di non aver con tale Societa pil nessun vincolo di qualsiasi genere, specificando pure la
data della tua scissione Solo dopo tale incontro ho potuto verificare concretamente il contenuto copiato e trasferito sulla bozza del nuovo sito (benché io abbia pid

volte ribadito di volerio fare personalmente), non & certamente di mio gradimento, visto che si discosta di parecchio dall'originale. Non importa Ri_pago riservandomi
comungue di rivalermi in sede appropriate nel malaugurato caso in cui dovessi accorgermi che il materiale modificato non dovesse corrispondere alla fonte originale
gia debitamente archiviata dal sottoscritto.

Gradirei pure che tu mi precisassi se Allnow era un link virtuale e momentaneo, per il solo all'allestimento del rinnovo Sito, come mi era stato riferito in un primo
momento , o invece & il logo della tua nuova Societa dato che ora me lo vedo inserito nell'intestazione della fattura (pid volte richiesta) inviatami solo il giorno
14/11/2012 , affermandomi poi al contrario degli accordi (“ner”) presi che fosse softinteso che parfando di Azienda ( parole tue) nel prezzo presentatomi ... ITva era
da considerarsi extra

Vista la spesa sostenuta ed il danno subito ti chiedo di evitarmi almeno 13 beffa, e nell'attesa (spero non sia come solito vana) che mi risponda ivan, ormai unico
titolare dell’attuale mio sito, tu, mi possa inviare almeno un grafico (dopo tante tue belle ma vane promesse in proposito) di come si predispone la cefla o latabellain
un Sito, in modo di non far debordare il contenuto poi nel Web .. per niente corretta consona e bella da vedersi... tanto per citare sempre ... parole e tue

Aspetto adeguata risposta e gli estremi per relativo Bonifico
Sorisole 22M11/2012

Distinti saluti Bonfanti Oliviera Alviero Alfiero




Airbed di Intex - intexitalia.info/Airded Il letto gonfiabile pronto all'uso Scopri subito il com

Cggetto: Re: I; Bonifico
Da daniele.caltabiano@alinow.it ¥ |
A “bonfanticliviero@libero.it"=bonfantioliviero@libero.it= |
L =mail@studiclegaletoscano.eu=, =chiara.roncato@tetragono.coms=, ™
Drata: 29112012 10:38

Caro Bonfanti,

non ti ho piu’ scritto perche’ onestamente sono rimasto allibito dalle

tue ultima email... Posso ammettere con ceriezza di essere sempre stato
onesto e corretto nei tuoi confronti, a dimostrazione di cio’ ho sospeso
ogni altra attivita' nella speranza di consegnari al piu’ presto il

sito nuovo, ci siamo inoltre visti tre volte con lo scopo di fare

formazione e darti gli strumenti per utilizzare tu stesso il nuovo sito

web. E poi, quasi giunti al termine... boh, non ho ben capito cosa sia
successo.. Mei nostri incontri non hai mai espresso giudizi negativi

sul nuova sito, anzi, eri entusiasta di come il tuo lavoro poteva

esserne facilitato... ad ogni modo, capisco la tua precaria situazione
economica e, nonostante per me queste due setimane siano state una
grave perdita di tempo e quindi economica, non vaglio niente peril
tempo perso.

A questo punto pero, visto la situazione, ti chiedo cortesemente di non
contattarmi piu’,

Grazie e buona continuazione!
Daniele

I129/11/2012 09:47, bonfantioliviero@libera.it ha scritto;

= Gent. .Daniele Caltabiano a distanza di una settimana non avendo avuto
= Mnessunarisposta Le rinvio nuovamente ( incltrandola pure per

= conoscenza) la mia mail di richiesta delucidazioni ed estremi per

= Bonifico in modo di saldarle quanto da lei richiestomi [ all 1) perla

= bozza rinnovo Sito. Confido mi risponda quanto prima, in maodo di saldare
= gquanto prima il suo dovuto e non aver cosi pid niente a che fare con la

= sua per niente gradita Azienda Allnow

=

= Distinti saluti bonfanti alviero olviero alfiero

Cggetto: Re: I: Bonifico
Da: ivan.agliardi@tetragono.com ¥+
A =daniele.caltabiano@allnow.it=, "bonfanticliviero@libero.it"=bon
cC: =mail{@studiolegaletoscano.eu=, "Chiara Roncato™=chiara.ronc
Data: 291112012 11:38

129112012 10:38, ALLNOW ha scritto:
= A questo punto pero, visto 13 situazione, ti chiedo cortesemente di non
= contattarmi piu’.

Buongiorno a tutti,

data la situazione credo che sarebbe meglio sciogliere pacificamente
qualsiasi forma di relazione tra divoi, a quanto leggo il rapporto si &
sicuramente incrinato. Dal momento che da oltre 3 anni io vivo a Verona
e opero a Brescia e poiché vedo che il mio partner esclusivo su Bergamo
non & gradito al signor Bonfanti, chiedo allo stesso di ricercare in

rona un altro fornitore e, una volta individuato, farnirmi | suoi

contatti. Da parte mia do |a piena disponibilita ad assistere il nuovo
fornitore nella presa in carico di tutti | semvizi, che ricordo al

momento sono:

1) canone annuo di mantenimento del dominio bonfantioliviero.com presso
la Registration Authority Italiana (MIC.it)

Z2) canone di hosting su nostri server Linux per 'erogazione delle

pagine su Internet e gestione delle posta elettronica

ABergamo ci sono decine di aziende che erogano senvizi di questo tipo,
prego il signor Bonfanti di individuarne una di suo gradimento e di
comunicarmela a questo indirizzo email.

Cordialmente,

Ivan Agliardi

TETRAGOMNO . com - Applicazioni per il Web
via Baldassarre Zambani, 107
25126 Brescia (BS) - ltaly

Interviene il maestro il guru a fare il paciere con quale faccia tosta mi chiedo dato che tuttora e la fonte dei guai del Sito che benché abbia pagato pure il Canone 2013 non funziona da Agosto




Treviglic Confine - www.bergamoitalcasa.it - 40%, nuova Villa 159.000 € Alto risparmio energetico Pubblicit;

Cggetto: R: Re: I: Bonifico
Da: ponfantioliviero@libero.it 4
A =daniele.caltabiano@alinow.it= 4|
CEN: =mail@studiclegaletoscano.eu=, =chiara.roncato@tetragono.com=, =daniele.caltabiano@allnow.it=, <ivan.agliardi@eguanta.it=,
=ivan.agliardi@tetragono.com=, =daniele.caltabianof@equanta.it= +‘
Data: 2911142012 16:43

Gent. .Caltabiano non ti ho chiesto 'elemosina tantomenao la caritd ma solo
di pagari il dovuto, attendo dungue quanto prima le coordinate Bonifico per
saldare il Conto

distinti saluti B.A.O.

Dulcis in fundo...vedi sotto




Oggetto: scadenza pagamento parcella

Da: bonfantioliviero@iibero.it 41
A =dznisle@slinon. it=, <maili@studiclegaletoscano.eux t_i
Dists: 001172012 1933
Allzgati: 1 file Visualizza Salva tutto

Parcella.doc (305 KB); AL7.azid jpg (1520 KB}, AILG.az10jpg {173.0 KE);

Gent....

Catalbano rnicordo e precise che Tl tutto” nasce durante il mie ultime viaggio in bici e precisamente a fine giugno guando appena approwato in Inghilterra, non rivscive ad inserire ke foto nelle cartelle dellattuale Sitol1] {all. 1) Date che
non mi rispondevate ne sl telefono ne per mail, ho pensato bene di far interporne la miz legale in modo che facesse da tramite & garanzis; solo cosi vi siste predispesti 3 crearmi una cartells che mi permettesss di bay passare il
problema. La stessa € 1a sols ohe tuttora mi permette di inserire le foto ma con dispendio di tempo, tanto ohe tu stesso wna volta kentrato dsl visggio (fine agosto) scusandoti per Mnconveniente mi esortavi a far prima rinnovando
interamente lo stesso vecchio (7) Site, in breve tempo ma soprattutto 3d.. un prezzacoio

Confarmo & vero oi siamo trowati non 2 voltz ma ben 4, 5= consider Mincontro che abbiamo avute feori da casa tua (che & pure two wificio) quando esausto per la lungs & snervante attesa mi recai per sollecitarti wn incontro per la
reodalitd di gestione dal rinnovo sito; me la ricordo bene quells occasione perché dato che tu mi swterzzavi a registrare gli iIncontri { o pure wn registrazions di guesta tua affermazions) mi preparavo il registratore acceso prima di ogni
incontro, per paura che poi prese dellemeozions dellatteso bramato evento, me ne fossi dimenticavo ed € proprio B sulla strada {dicevi che non mi potevi invitare in ufficic) che mi confermavi che il prezzo concordato era in nero,
ecente tasse mentre o ribadivo il contrario che volevo stars nells legge anche per avere comungue uno straccio di garanzia, tu tagliavi corto dicendo pon ( preoccupare vedrd of Mbassare lz somma & fare n modo che esca [3 ciffa
come da concordato & mi confermavi pure che avresti detratto | 100€ pagati a tua insaputa {7) a Tetragono per il Canone 2013 dellattuale Sito. poi invece..

1 incontro  breve ed infruttwoso, & andato & vuoto dato che dispiaciuto mi dicevi che non ti funzionava la linea Intermet (7!}, mentre mi raccontavi delle tue origini mernidionali @ dei  twoi genitori infermier al Gleno | Casa di Riposo
dove pure io lavor e criticsi di recents)

2* incontro mi chiamavi al matting stesso dicendomi che per un wrgenza 4i un cliente mi spostavi MNincontro invece che alle h.10 per le h11.30[2]; in guel breve tempo facesti 3 tempo solo & mostrarmi la bozza senza nemmene far
finta di farmi scegliere o visionare un altra strttwra affermando come sarebbe stato facile insernire poi | contenuti, che preciso ho sempre ribadito di volero fared iof3]

Per loccasione ti pregai slmeno di cambiare la bici insernita sulla nwova intestazione dato che non era la miz Bianchi, ma dope diversi disguidi ed altre sttese varne sole dopo 2 settimane la vidi inserita, ma tagliata & mi ci vomranne altre 2
settimans | tutto debitsments & pazientements documentato) per veders finslmente 13 mis magica bici intera nel kego, dungue & ridicolo affermare ora  che hai dedicats anima e corpo per il rinnove sito

3 ® incontro x strada vedi sopra

4 ® incontro la svolta... guando per Noccasione, di fatto wnica vera seduta, tu affermavi che non eri pill socio Equanta & che tale Societd non esiste pill da annifl). Capita Mantifona ti chiedevo di avere guanto prima la fattura scritta
& di qui |z sorpresa dells dicitura dells tus attusle sziends { che tu mi dicevi era un link virtusle solo per limbasamento del rinnovo sito ) & la scoperts poi nel notare che | contenuti da te inseriti non erano certo fedeli alforiginale | anzi
che lo stesso era in certi sue parti manomesso.

Per questo grave motive mi riservave di ncome alle sutonits competenti in caso dovessi precisare anomahe in merito , da gwi la necessita di esigere uno scritto sugli accordi presi da gui le tue lamentsle.

Ho subite wn grave danno, un dispendio di tempo soldi ed energia, & da agosto che non riesco & gestire lattuale sito, senza concretamente aver ottenuto niente in cambic. Mi ritenge comungue una persona per bene & per il comstto
agire ti rinnovo la richiesta delle tue coordinate bancarie per il pagaments del lavors svolte (pagamento sollecitsto nefls tus penultima masil) benche nells tus witima mail (29.11.2012) orz sffermi che i ritieni offeso {7) & non vuoi
essere pit pagato pur §i non aver pil niente & che fare con me . Troppe semplice chivders cosi 12 facoenda visto anche la tus facilitd nel raccontar menzogne. Per guesto motivo Ti concedo un'altra opportunitd, ma solo entro oggi
141 (30°11/2012) per richiedare nuovaments il pagaments & concludere cosi pill degnaments il gid contorts ragguaghc

Riservandomi precise comungue eventusli rivendicarioni in merito guanto sopra. Dristinti salwti

Sarnisole 304112012 In fiede Bonfanti Alvieno Oliviero Alfiero




Gent....Catalbano ricordo e preciso che “il tutto” nasce durante il mio ultimo viaggio in bici e precisamente a fine giugno quando appena approvato in Inghilterra, non riuscivo
ad inserire le foto nelle cartelle dell’attuale Sito' (all.1) Dato che non mi rispondevate ne al telefono ne per mail, ho pensato bene di far interporre la mia legale in modo che
facesse da tramite e garanzia; solo cosi vi siete predisposti a crearmi una cartella che mi permettesse di bay passare il problema. La stessa ¢ la sola che tuttora mi permette di
inserire le foto ma con dispendio di tempo, tanto che tu stesso una volta rientrato dal viaggio (fine agosto) scusandoti per I’inconveniente mi esortavi a far prima rinnovando
interamente lo stesso vecchio (?) Sito, in breve tempo ma soprattutto ad.. un prezzaccio Confermo ¢ vero ci siamo trovati non 3 volte ma ben 4, se consideri I’incontro che
abbiamo avuto fuori da casa tua (che ¢ pure tuo ufficio) quando esausto per la lunga e snervante attesa mi recai per sollecitarti un incontro per la modalita di gestione del rinnovo
sito; me la ricordo bene quella occasione perché dato che tu mi autorizzavi a registrare gli incontri ( ho pure un registrazione di questa tua affermazione) mi preparavo il
registratore acceso prima di ogni incontro, per paura che poi preso dell’emozione dell’atteso bramato evento, me ne fossi dimenticavo ed ¢ proprio li sulla strada (dicevi che non
mi potevi invitare in ufficio) che mi confermavi che il prezzo concordato era in nero, esente tasse mentre io ribadivo il contrario che volevo stare nella legge anche per avere
comunque uno straccio di garanzia, tu tagliavi corto dicendo non ti preoccupare vedro di ribassare la somma e fare in modo che esca la cifra come da concordato e mi
confermavi pure che avresti detratto i 100€ pagati a tua insaputa (?) a Tetragono per il Canone 2013 dell’attuale Sito..poi invece..

1° incontro breve ed infruttuoso, ¢ andato a vuoto dato che dispiaciuto mi dicevi che non ti funzionava la linea Internet (?)(!), mentre mi raccontavi delle tue origini meridionali
e dei tuoi genitori infermieri al Gleno ( Casa di Riposo dove pure io lavori e criticai di recente)

2° incontro mi chiamavi al mattino stesso dicendomi che per un urgenza di un cliente mi spostavi 1’incontro invece che alle h.10 per le h11.30%; in quel breve tempo facesti a
tempo solo a mostrarmi la bozza senza nemmeno far finta di farmi scegliere o visionare un altra struttura affermando come sarebbe stato facile inserire poi i contenuti, che preciso
ho sempre ribadito di volerlo farei io’

Per I’occasione ti pregai almeno di cambiare la bici inserita sulla nuova intestazione dato che non era la mia Bianchi, ma dopo diversi disguidi ed altre attese varie solo dopo 2
settimane la vidi inserita, ma tagliata e mi ci vorranno altre 2 settimane ( tutto debitamente e pazientemente documentato) per vedere finalmente la mia magica bici intera nel logo, dunque
¢ ridicolo affermare ora che hai dedicato anima e corpo per il rinnovo sito

3 ° incontro x strada vedi sopra

4 ° incontro la svolta... quando per 1’occasione, di fatto unica vera seduta, tu affermavi che non eri pit socio Equanta e che tale Societa non esiste piu da anni(!). Capita
I’antifona ti chiedevo di avere quanto prima la fattura scritta e di qui la sorpresa della dicitura della tua attuale azienda ( che tu mi dicevi era un link virtuale solo per
I’imbasamento del rinnovo sito ) e la scoperta poi nel notare che i contenuti da te inseriti non erano certo fedeli all’originale , anzi che lo stesso era in certi sue parti manomesso.
Per questo grave motivo mi riservavo di ricorre alle autorita competenti in caso dovessi precisare anomalie in merito , da qui la necessita di esigere uno scritto sugli accordi
presi da qui le tue lamentele. Ho subito un grave danno, un dispendio di tempo soldi ed energia, ¢ da agosto che non riesco a gestire I’attuale sito, senza concretamente aver
ottenuto niente in cambio. Mi ritengo comunque una persona per bene e per il corretto agire ti rinnovo la richiesta delle tue coordinate bancarie per il pagamento del lavoro
svolto (pagamento sollecitato nella tua penultima mail) benché nella tua ultima mail (29.11.2012) ora affermi che ti ritieni offeso (?) e non vuoi essere piu pagato pur di non aver
pil niente a che fare con me . Troppo semplice chiudere cosi la faccenda visto anche la tua facilita nel raccontar menzogne. Per questo motivo Ti concedo un'altra opportunita,
ma solo entro oggi (30/11/2012) per richiedere nuovamente il pagamento e concludere cosi piti degnamente il gia contorto ragguaglio

Riservandomi preciso comunque eventuali rivendicazioni in merito quanto sopra. Distinti saluti

Sorisole 30/11/2012 In fede Bonfanti Alviero Oliviero Alfiero

! Nonostante i miei solleciti ed il rinnovo Canone, tuttora questa problematica scandalosamente si ripete

% Pure qui ho ben documentato il tutto, oltre che con le mail con gli sms archiviati. Pure quello delle h 6.55(?) nel giorno del mio compleanno con il quale ti scusavi per 1’ennesimo rinvio e la mia
lunga attesa e di portare pazienza perché eri obliterato dal lavoro ; mentre ora leggo nella tua mail che hai lasciato tutti gli altri impregni per seguirmi celermente (?) se fosse vero che per creare un
Sito impieghi 3 mesi sfido io che mi hai fatto un prezzaccio

3 Pure le gallerie foto che tu dicevi che nel frattempo (nel’attesa di un incontro e delle tue spiegazioni) quelle vecchie preferivi inserirle tu (gratuitamente) per non fare casino dato che facevi prima
a inserirle che a spiegarmi il loto funzionamento. Nel frattempo promesse ed attese vane di ricevere come accordi prestabiliti tabelle e delucidazioni funzionamento sito per rendermi
completamente autonomo e sveltire pure i lavori

* Domani & gia dicembre e siamo in ballo da agosto assurdo pensare che & da questa estate o forse meglio dire da anni che sopporto certe spiacevoli incongruenze che lambiscono rasentano
certamente 1’illegalita ...in parte ho dovuto bere per non annegare




Inserisco alcuni tifosi che aspettano da mesi di vedere le loro foto sul web

Cggetto: Re: R: saluto
Da’ “— " ° jiorgia@yahoo.it ¥
A "bonfantioliviero@libero i <bonfanticliviero@iibero.it> 4|
Data: 221082012 2115

carissimo principe. grazie per aver esaudito i nostro piccolo desiderio aspettiamo
adesso di vedere la foto sul tuo website. Spero che il tuo incantevole tour abbia soddisfatto le aspettative ed ancora una
volta 1 nostrni comphmenti.

Grazie e grandi fortune

Giorgia e Davidl

Da: "bonfanticliviero@libero.it” <bonfantiolviero@libero.it>
A:p . ' “agiorgia@yahoo.it

Inviato: Lunedi 13 Agosto 2012 2243

Oggetto: R: saluto

mia cara "Principessa” ogni tuo desiderio € un ordine x me semplice cavalliere
eccoti dunque la foto
saluti al papa Davide... baci solo a te ¢ mamma Elisabetta caioliver

----Messaggio origmale----

Dag'- ° gorga@yahoo.it

Data: 13-ago-2012 15.58

A: "bonfantioliviero @ libero it"<bonfantioliviero @libero.it>
Ogg sahito

Ciao Oliviero sono Giorgia la figha di Davide sono qua col papa e stavamo pensando che ci siamo conosciuti al tuo
passaggio a rovigo in bici . € stato un piacevole incontro. T1 auguriamo ancora tanti km nicchi di emoziom . Quando
puot inviaci la foto dei 2 Dawvidi . ciao

Ogni promessa ad una bimba anzi signorina anzi principessa ¢ debito ...diamo al futuro un buon esempio x questo nonostante I’immane sforzo e fatica riscrivo




